Documento de Orientacao Estratégica
Para a Criacao e Instalacao da

“ACADEMIA DO EMPREENDEDOR E
DO EMPRESARIO ANGOLANO”

Luanda, Novembro 2013




Jocumento de Orie
Para a Criacao e Instalacao da
“ACADEMIA DO EMPREENDEDOR E
DO EMPRESARIO ANGOLANO”

@ N@PeM  Destinatério: INAPEM - INSTITUTO NACIONAL DE APOIO AS
MICRO, PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

Apoio: PNUD Angola - Programa das Nac¢oes Unidas para o
Desenvolvimento

tii e C aecid  Apoio Financeiro: Agéncia Espanhola para a Cooperagao
Internacional e Desenvolvimento (AECID)

agm MULEMBA AUSTRAL  Estudo elaborado pela Mulemba Austral Consultores
e/ — CONSULTORES ~



Documento de Orientacao Estratégica Para a Criacdo e Instalacao da
“ACADEMIA DO EMPREENDEDOR E DO-EMPRESARIO ANGOEANO”

Enquadramento Institucional da Academia, a luz do
Plano Nacional de Formacao de Quadros (PNFQ) 2013-2020 (1/3)

Conforme esta definido no PNFQ, um dos resultados
expectaveis de ser alcancavel no decurso da execucao do
Programa, para medicdao do cumprimento dos Objectivos
Especiticos é:

Um "Sistema de Educa¢do-Formagdo para
Empreendedores, Empresdrios e Gestores de Empresas,
estruturado e implementado.”

Aqui destacamos o "Programa de Ac¢do 6: Formagdo
de Quadros para o Empreendedorismo e
Desenvolvimento Empresarial.”
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“ACADEMIA DO EMPREENDEDOR E DO-EMPRESARIO ANGOEANO”

Enquadramento Institucional da Academia, a luz do Plano
Nacional de Formacao de Quadros 2013-2020 (3/3)

Conforme é referido no PNFQ ()
para que estas diferentes ac¢des sejam realizadas de forma
coerente, sera conveniente que se institucionalize uma
solucao de parceria publico-privada

que podera dar origem a uma instituicao
(Ex: "Academia do Empreendedor e do Empresdrio
P P
Angolano”)

(a) - Nota: Pagina 124/207 do Plano Nacional de Formag¢do de Quadros 2013-2020
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Enquadramento Institucional
a luz do Plano Nacional de Desenvolvimento 2013-2017 (1/2)

De acordo com o Plano Nacional de Desenvolvimento 2013-2017,
estdo definidas varias medidas de politica a serem implementadas (b)
no Sector Empresarial Nacional pelo INAPEM.

Destacamos aqui as medidas ligadas a Formacao e ao Empreendedorismo:

5. Promover a oferta adequada de formag¢dao no dmbito da educagdo
empresarial e empreendedorismo

8. Desenvolver uma agenda de fomento do empreendedorismo,
nomeadamente com Concursos para Empreendedores e Semindrios dedicados

a esta temadtica

9. Desenvolvimento do "Observatodrio INAPEM" como um centro de
informagdo de referéncia sobre Micro, Pequenas e Médias empresas Angolanas

10. Definir o regime de incentivos e de apoios a formacdo de empreendedores
11. Criar bolsas nacionais e provinciais de ideias e oportunidades de negocio

(b) — Nota: Pagina 151/234 do Plano Nacional de Desenvolvimento 2013-2017
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12. Promover a constituicdo da rede angolana de instituicoes de
formagao e capacitagdo de empreendedores e empresdrios

13. Elaborar um “Programa de Formagdo e Capacitacdo de Empresdrios”
que defina os objectivos, a metodologia geral das acgées, os tipos de
formacao, as modalidades e os contetudos obrigatodrios de formagao,

entidades formadoras, de certificagdo e avaliagcdo, bem como os custos,
financiamento e condi¢coes de acesso

14. Promover a criacdo, em regime de parceria publica-privada, de uma
entidade especifica para apoiar o empreendedorismo e coordenar a
formacdo e capacitac¢do de empreendedores e empresdrios (‘Academia do
Empreendedor e Empresdrio Angolano’, ou institui¢do similar);

17. Incentivar a investigag¢do aplicada em “Empreendedorismo e
Desenvolvimento Empresarial’.
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A estruturacao do Documento de Orientacao Estratégica
O Estudo (que ultrapassa as 400 paginas) foi estruturado da forma seguinte:

DIAGNOSTICO

Tomol 1. Diagnostico de Orientagdo Estratégica para a Criagdo e Instala¢do da Academia do
Empreendedor e do Empresdrio Angolano + Estruturagdo dos Cursos Iniciais de “Gestdo
Empresarial, Inovag¢do e Empreendedorismo” da Academia

DOCUMENTO DE ORIENTAGAO ESTRATEGICA

Tomo2 — Fundamentos de Orientagdo Estratégica para a Criagdo e Instalagéo da Academia do
Empreendedor e do Empresdrio Angolano

Tomo3 — Plano de criagdo e instalagdo da Academia do Empreendedor e do Empresdrio Angolano no
curto, médio e longo prazos

Tomo4 — Plano de Estudos do Curso de “Gestéio Empresarial e Empreendedorismo” (Nivel 1/80h)

Tomo5 — Plano de Estudos do Curso de “Gestdio Empresarial e Empreendedorismo” (Nivel 2/160h)

Tomo 6 — Plano de Estudos do Curso de “Gestdo Empresarial e Empreendedorismo” (Nivel 3/320h)

BENCHMARKING - RELATORIOS DE VISITA

Tomo7 — Africado Sul
Tomo8 —  Portugal
Tomo9 — Botswana

Tomo 10 — Sumdrio Executivo em Inglés do Relatdrio Diagndstico
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Centro de
Formagao e
Capacitacao de
Empreendedores e
Empresarios

Centro de Informagdo e
Conhecimento e
Promogdo de Eventos

ACADEMIA DO EMPREENDEDOF

Pilares Estratégicos do Desenvolvimento Organizacional
da Academia do Empreendedor e do Empresario Angolano

O Dese 0 B 0
Org aclo O
3. Operacionalizar 1. Estabelecer protocolos de cooperagao ACAD A
Centro de areelEr ® com institui¢des de formagdo e
Fomiltai-'a"o ed Curso 3 (320h) capacitagdo de empreendedorese
capacitagdo de <
s 2. Operacionalizar CPAEEES  q) elecer protocolos
.. 5. Estabilizar a oferta e realizar os Cursos de cooperagdo com
e Empresdrios . ~ Curto
- formativa de formagao 1(80h) & 2 (160h empresas consultefas
(80h) ( )
estabilizado e a e capaditagio de ali FASE 1 Prazo
funcionar empreendedores e 2. Recolha "Avulsa" de SSPecidizadas Constituicio
P an Informagdo tematica 1,Estabelecer . (2013/2014)
empresarios I L da equipa base
(constitui¢do da primeira protocolos de (nuclear)
. . base de informac3o) cooperagdo co
ooy o 92 ACADENS
’ ensino Supérior
informag¢do tematica
4. Promogdo e realizacdo 2. Promogdo e FASE 2 .
de eventos tematicos apoio de Estudos Iz(setqr:::araaz:g:r:ﬁ:)a Médio
(ex. Semanas do e Investigacdo Prazo
Empreendedorismo) . g & dentrodo INAPEM
P Cientifica (2015/2017)
5. Recolha e divulgacdo tematicas
sistematica e oficial, a . . FASE 3
nivel nacional de 3. Divulgacdo regular Entidade com personalidade
Centro de informacdo temaética de boas rfr:‘:\tlca;s juridica, autonomia
empresariais e de i : . :
Informacéio e eet3o admlnlstratn.la, futlancelra e
Conhecimento e Patr!rsl?nlal -
Promogéo de (parceria publico-privada)
Eventos
estabilizado e a
funcionar Longo
Centro de Estudos e Academia do Empreendedor e J
Investigacdo Cientifica em do Empresdrio Angolano, i
Empreendedorismo, Negdcios estabilizada e a funcionar (>2017)
e Inovagdo estabilizado e a
funcionar

Centro de Estudos e Investigagdo Aplicada

K > N Ao nivel da Estrutura Organizacional
em Empreendedorismo, Negdcios e Inovagao



Documento-de Orientacao | o
ACADEMIA DO EMPREENDEDOR E DO EMPR

Os Pilares Estratégicos e as Etapas do
Desenvolvimento Organizacional da Academia

No Curto Prazo (2013/2014)
Como estrutura agregada do INAPEM,
(sendo feita uma Proposta de Regulamento Interno)

No Médio Prazo (2015/2017) e Longo Prazo (>2017)
Entidade com personalidade juridica, autonomia
administrativa, financeira e patrimonial
(parceria publico-privada)
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Curto Prazo: Da Proposta de Regulamento Interno da Academia
(enquanto estrutura agregada ao INAPEM)

A MISSAO

a) A ACADEMIA ¢é uma entidade especializada de Formag¢do e Capacitagdo
Empresarial, por um lado e de Estudos e Investiga¢do por outro, no que diz

respeito aos seguintes temas, por esta sequéncia: EMPREENDEDORISMO,
NEGOCIOS E INOVACAO.

b) A ACADEMIA disponibiliza a visdo global sobre o EMPREENDEDORISMO em
Angola, constituindo-se como o centro congregador a nivel nacional, de toda a
informagdo relevante existente sobre o tema (iniciativas passadas, em curso ou
previstas), quer publicas, quer privadas.

A ACADEMIA congrega e incentiva o estabelecimento de pontes entre os
empresdrios e empreendedores com o mundo académico e as entidades publicas
(departamentos ministeriais, governos provinciais, institutos publicos, empresas
publicas) bem como com a sociedade civil em geral, constituindo-se como um
solido parceiro nacional de consulta do Governo, para as iniciativas relacionadas
com os empreendedores e com os empresdrios angolanos.
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Curto Prazo: Da Proposta de Regulamento Interno da Academia
(enquanto estrutura agregada ao INAPEM)

CENTRO DE FORMACAO E CAPACITACAO
a) Formagdo Inicial em Empreendedorismo
b) Formagdo Continua em Capacitagdo Empresarial
(aperfeicoamento, refrescamento, reconversdo, reciclagem)
c) Formacdo Avancada em Capacitacdo Empresarial
(cursos de especializagdo, em contexto universitario ou ndo)

CENTRO DE INFORMACAO E CONHECIMENTO E PROMOCAO DE EVENTOS

a) Recolher e tratar toda a informacao relevante a nivel nacional, disponibilizando a
visdo global sobre o EMPREENDEDORISMO em Angola

b) Promover e/ou apoiar a organizacao e realizagdo de eventos regulares relacionados
com o Empreendedorismo, Negdcios e Inova¢do (como por exemplo, as semanas do
Empreendedorismo)

CENTRO DE ESTUDOS E INVESTIGACAO CIENTIFICA

a) Promover e/ou apoiar a realizacdo de Estudos e Investigacdo Cientifica sobre temas
relacionados com o Empreendedorismo, Negocios e Inovagdo (com énfase para o
trabalho com institui¢des de ensino superior e universitario).

b) Promover a divulgacdo regular de boas praticas empresariais e de gestao, bem como
dos temas Empreendedorismo, Negocios e Inovacao
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Médio e Longo Prazo: Como Parceria Publico-Privada (PPP)
PPP’s no Mundo no sector da Educacgao - os casos tipicos contratualizados pelo Estado
com os operadores privados

> Gestdo da escola (gestdo financeira e gestdo de recursos humanos)
| 2

Servicos de apoio (alimentacdo e transporte)

Servicos especializados (formacado de professores, concep¢ao de programas
de cursos / disciplinas, concepgdo e produgdo de livros didacticos, servigos
de garantia de qualidade dos servicos, e outros servicos suplementares)

Disponibilizagcdao de vagas para estudantes em escolas do sector privado
(através da contratualizacdo com essas escolas, a matricula e o acolhimento
de grupos especificos de alunos)

Manutencdo das infraestruturas e instalagdes (parque escolar)

Servicos (inputs e outputs) em combinacdo com Manutencao das
infraestruturas e instalacGes (parque escolar)

Educacdo dos alunos, gestao financeira e gestao de recursos humanos,
servigos especializados e servicos de manutenc¢do das instalagdes/parque
escolar
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Médio e Longo Prazo: Como Parceria Publico-Privada (PPP)
Tempo Médio de Preparacdao de uma PPP no Mundo: Comparativo de alguns paises
(do langcamento do concurso publico até a celebracao do Contrato)

p EABF B P
21N | X [ - 7

Filipinas Reino Unido Canada Australia india Unido Europeia Africa Do Sul
a ) (@ D ) ) d ) Q ) D Q J
14-18 22-35 16-18 14-18 24 22.3 35
meses meses meses meses meses meses meses

Parcerias Publico-Privadas em Angola
Angola ainda ndo tem tradi¢do no estabelecimento de Parcerias Publico-Privadas.
Prova disso, o facto da primeira Lei reguladora do Estado Angolano datar de 2011.
Estamos a falar da Lei n.°2/11 de 14 de Janeiro de 2o01..
Consideramos assim ser necessdria uma aprendizagem prévia de experiéncias
similares no mundo, sobretudo em parcerias publico-privadas ligadas a educacao.



1. Valores Fundame ntais
e Objectivosde
Desenvolvimento

2. Visdo, Metas e
Objectivos Especificos

3. Prontidao
Organizacional
(ambiente favordvel)

4. Lideranca, governagio e tomadas de decisdo

Escritario de Gestdo do Programa

5. Gestdoe
Implementagio

6. Planeamento

7. Comunica¢do

8. Mobilizacdo de
Recursos

11. Monitoria e Avaliagdo

9. Escolas-Comunidades
a. Principais
b. Professores
c. Alunos

10. Parceiros
a. Tecn. Infor. & Comunic.
b. Outros parceiros

12. Resultados




Como estabelecer uma Parceria Publico-Privada (PPP):

0 Caso da Africa do Sul - A Unidade Dedicada de PPP’s

Embora cada pais seja regido pelas suas leis prdprias, consideramos muito pedagdgico o
modelo de funcionamento sul-africano, que a seguir reproduzimos

Ciclo de Projecto de uma PPP na Africa do Sul (1/3)

INICIO

Registar o projecto junto do MMinistério das Finangas
Indicar um gestor do prajecta (funcionario da instituicdo pablica que promove a PPR)

lnidicar o conselheirofconsultor de acompanhamento

L

ESTUDOS DE VIABILIDATYE

Freparar um estudao de wiabilidade, incluindo:
Analise da necessidade

Dpcdes de analise

Draft de projecto da PPFP

Estirmativa de custas
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Avaliacdo econdmica

Flano de consulta/procurement

APROVACAD DAS FINANCAS N.1




L

(Y

=)
—
o
—
=
o=
(=
=
=
=]
=L
L ]
<L
oc
<I
(=
Lol
(0=
(=
Lol
[ |
=
=
=
(===
Ll
(=

Como estabelecer uma Parceria Publico-Privada (PPP):
Ciclo de Projecto de uma PPP na Africa do Sul (2/3)

PROCIUIREMENT

+ Conceber um justo, equilibrado, transparente, competitivo,
custo-efectivo processo de consulta f procurement

+ Preparar os Terrmos de referéncia, incluindo minuta de acordo de PPP

[ APROVACAO DAS FINAMNCAS N.2 ]

+ Licitantesfconcorrentes pré-seleccionados
+ Enderegar pedido para apresentagiode propostas (dratt de acordo de PPF]

+ Recepcao das Propostas

FASEIN

+ Apnalise e comparacao dos estudos de wiabilidade recebidos
+ Seleccionar o licitantey/concoarrente com melhor proposta

+ Preparar relatario financeiro

[ APROVACAO DAS FINANCAS N.3 ]

+ Pplegociar com o licitantefconcorrente seleccionado

+ Finalizar o acordo sobre o plano de gestao da PPFP

[ APROVACADO DAS FINANCAS N.4 ]
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Como estabelecer uma Parceria Publico-Privada (PPP):

Ciclo de Projecto de uma PPP na Africa do Sul (3/3)

DESENVYOLYVIMENTO

ENTREGA

SAIDA

Contrato de PPP assinado

Medir resultados

Wonitarizar e regular desempenhos
Colaborar efectivamente

Resolver disputas

Relatarios de Progresso nos Relatarios
Anuais

Revisdo de contas pelos auditores
Gerais
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